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Abstrakt: Projekt v sou¢asné dobé nalezneme jiz ve vSech oblastech. Proto nelze ani oblast
vzdélavani vyloucit z této skupiny. Microsoft Project Ize v soucasnosti oznacCit za nejvice
vyuZivany softwarovy nastroj pro tvorbu projektu. Jak jsme vyuZili jeho viastnosti a prvk( pri
fizeni projektu ESF 007 je obsahem prispévku.

Kli¢ova slova: Projektové Fizeni, projekt, trojimperativ, ESF007, software, Microsoft Project,
Ukol, kalendaF, Ganttav diagram, zdroj.

Abstract: Presently find we the project in all areas. We can not foreclose even area of education
from this category. Today MS Project is represented in a most exploited SW tool for creation of
project. How do we use of its properties and components in Project Management ESF0077? It is
content of the article.
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1. UVOD

21. stoleti je oznaCovano jako obdobi nadmiru uspéchané, jako éra prevratnych zmén,
rychlych akci a rozsahlych projektl, které se maji uskute€nit v co nejkratsich terminech.
Kazdé urychleni zZivota nas limituje nejen Casem, ale také i kvalitou a nemizeme
opomenout také naklady. Nelze vSak pocitat s moznosti nékolikanasobnych pokusl pro
dosazeni cile. Sou€asné trzni prostfedi nam poskytuje pouze jedine€nou Sanci, kterou
bud vyuZijeme, nebo uz ji nikdy nemusime mit. S druhou Sanci prosté nelze pocitat.
Neni nam umoznéna jak z ¢asovych davodu, tak z davodu ekonomickych. Existuji vSak
nastroje, jak si lze tuto kritickou situaci ulehdit. Jednim z nich je pravé ,projektové

fizeni“.

2. SEZNAMENI SE ZAKLADNIMI POJMY A PRINCIPY PROJEKTOVEHO RIZENI

Projektové fizeni (anglicky termin Project Management) (PR) si Ize vysvétlit jako filozofii
pristupu k feSeni rozsahlych problémd. V praxi se vSak setkavame s obecnym

pochopenim pojmu ,projekt® jako s tzv. projektovou dokumentaci, €i s néjakym fyzickym



vysledkem technologického procesu. Taktéz se vyuziva oznaceni ,projekt pro béznou
podnikovou rutinni praci®, béZnymi pracovnimi postupy v podniku. Pravy vyznam slova
projekt v8ak vychazi z anglosaského pojeti slova ,project jako ,proces planovani
a fizeni rozsahlych operaci“. Sjednocena definice projektu neexistuje, ale pokud
bychom spojili vSechny varianty popsané v literatufre, muzeme projekt oznacit za
JedineCnou soustavu CcCinnosti, ktera sméfuje k predem stanovenému ajasné

definovanému cili. Projekt ma jasné definovany zaCatek a konec"”.

Na zakladé této definice, Ize projektu definovat jasné charakteristické znaky [1]:
¢ sleduje konkrétni cil;
e jasné definuje strategii pro dosazeni cile;
e specifikuje poZadované zdroje, nutné pro dosazeni cile;
¢ je jedineCny;
e ma definovany rozpocet;

e jasné vymezuje zaCatek a konec.

Tato filozofie je zaloZena hlavné na strukturovaném mysSleni, systémovém chapani
souvislosti, sledovani pfi€in, disledku a predvidani negativnich vliva. Hlavni mySlenka
projektu vychazi z poznani, Ze jakmile rozsah, neobvyklost, slozZitost, obtiZznost
a rizikovost pfesahne ur€itou miru, je zapotfebi pouzit metod, které jsou urcené pro

fizeni dané akce.

Vhodnost vyuZiti PR:
e vyvoj novych vyrobkd, jejich inovace a rekonstrukce;
e zavadeéni novych slozitych technologii, novych vyrobku na trh;
e navrh a realizace investi¢nich akci, stavebnich akci, IS;
e tvorba softwaru;
e zavadeéni systémdu fizeni jakosti;
e plan a realizace reorganizace spole¢nosti;

e dlouhodobé zavadéci akce aj;



Kde neni vhodné pouzivat PR:

jde-li o periodicky se opakujici €innosti;

na jednoduché bezrizikové akce, které obvykle oznaCujeme jako akce rutinni;
nedoporuduje se vyuziti PR  pfi mimoradnych stavech (katastrofy, Zivelné
pohromy, bezprostfedni valeCné situace a jiné krize);

u pfili§ dlouhodobych akci (obecné pravidlo charakterizuje tyto akce, jejichz délka
presahne dobu tfi let);

do podminek, kde se standardné uplatiuji emoce, chaos, bezradnost a previada

nevzdélanost apod.

Takze mulzeme Fict, Ze naSi snahou je UspéSné zrealizovat projekt. Coz mlze nastat

jediné v okamziku, kdy budeme projekt fidit a ufidime jej. Pokud se nam to tzv. vymkne

z rukou, nastane stav, kdy udalosti zaCnou fidit nas a rozjede se tak vina nefiditelného

chaosu. Nasi snahou vSak je, aby projekt dopadl uspésné, nebo-li aby bylo dosazeno

definovanych cild.

Obecné cile projektu = TROJIMPERATIV:

vécny (CO a JAK se ma udélat);
Casovy (KDY se to ma udélat);
nakladovy (ZA KOLIK se to ma udélat).
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Obrazek 1 - Trojimperativ

Spravny trojimperativ projektu vznika vzdy procesem planovani. Coz neni nic jiného,

nez postupna odpoveéd na spravné polozené otazky. PFi planovani postupu JAK

dosahnout projektovych cill, je vyhodné vyuzit tfistupriové hierarchie — shora doll. Zde

potom rozeznavame nasledujici ¢lenéni [2]:



o etapy;
e kroky;

e ukony.

V ramci etapy se provadi kroky, z nichz nékteré mohou probihat i soubézné. Kazdy krok
vytvari néjaky dilCi produkt, ktery pfispiva do mozaiky celkového vysledku. Kroky
planujeme, stejné jako etapy, na cely projekt. Pfi ukonceni kazdého kroku porovnavame

jeho vysledek s oCekavanym (naplanovanym) stavem [2].

Ridit projekt znamena zajistit, aby to, co je naplanovano, bylo taky uskuteénéno. Rizeni
projektu je tak na jedné strané o dislednosti, na zakladé které dodrzujeme navrzené
plany, a jednak o zménach plant, ke kterym dojde z dlivodu nerealizovatelnosti. Velkym
nebezpe€im projektu je tzv. ,Sibeni¢ni termin®. Tento termin mize vzniknout Spatnym
odhadem, muZze vzniknout na zakladé tlaku zakaznika, ale Casto také je jen dlsledkem
realné situace. Neustale totiz musime brat v potaz, Ze dnesni svét se zrychluje
a prostfedi konkurence nam jednodusSe vice €asu neposkytne. Projektovy manager
a jeho tym je tak zodpovédny za splnéni cilu projektu v pozadovaném rozsahu a kvalité,
pfi dodrzeni rozpoCtu a Casového harmonogramu. Znalosti a zkuSenosti projektového
manazera jsou v tento okamzik a na tomto misté nenahraditelné, nebot pravé uméni
rozpoznat, kdy byt dusledny a kdy ménit plan, je hlavni zbrani kazdého projektu.
Bohuzel na znalosti a zkuSenosti neexistuje Zadna Skola Ci pfirucka, ani nestaci

zakoupit softwarovy nastroj.

Stézejni Cast prace a pozitivnich vysledkl projektového manazera je zalozena na praci
s lidmi, jejich vedeni a organizovani. Nejvice problémovych situaci, které v pribéhu
projektu vzniknou, lze pfipsat Spatné komunikaci, neefektivni koordinaci a kontrole.
Kazdy Clen projektového tymu Ci dalSi subjekty zaclenéni do projektu musi byt
pfipraveni pfijimat a vydavat informace nezavisle na tom, zda jde o komunikaci ustni

nebo pisemnou (papirovou Ci elektronickou).
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Obrazek 2 — Komunikace (pfenos informaci v tymu)

2.1 Pocitace jako prostiedky podpory projekénich €innosti
Pocitatové prostfedky uréené k podpore projektového Fizeni se souhrné oznacuji CIP
(Computer in Project) a mezi nejuzivanéjsi patfi:

e Microsoft Project;

e Primavera Project Planner;

e CA Super Project aj;

Software poskytuje manazerovi prostor pro prvotni rychlé nalezeni zpUsobu realizace
projektu ajeho dalSi promySleni. Prvotni nalezené FeSeni nemusi byt vzdy
nejoptimalnéjsi, ale je brano jako tzv. vychozi bod. S pomoci daného SW muze dobry
manazer projektu odvest lepsSi praci. Na druhou stranu nelze oCekavat, Ze ze Spatného
manazera se stane lepsi, pokud zacne vyuzivat jakkoliv sebelepSi software slouzici

k fizeni projektl [2].



2.1.1 Microsoft Project Microsoft
Project

Microsoft Project je v souCasnosti oznaCovan za nejvice

vyuzivany ucinny software pro tvorbu projektu. Umoznuje spravu a fizeni projektd,
procesu a sdilenych zdroju. Sledujeme zde veli€iny Casové, vécné i nakladové. Software
umoznuje planovat, fidit a pfedavat uc€inné informace pomoci metody CPM (Critical Path
Method), ktera vyjadfuje planovaci systém, nebo-li matematicky model, jenz pocita
celkové trvani projektu zaloZzené na individualnich Ukolech, navzajem na sebe
vazanych, s jejich grafickym vyjadifenim. Upozorfiuje na Cinnosti, které jsou pro cely
projekt nebezpecné, nebo-li kritické. UzZivatel ma moznost pracovat s uvodnim
planovanim, sledovanim stavu, kontrolou mezi planem a skuteCnosti. Dale je zde

umoznéno automatizované preplanovani projektl a prace se sdilenymi zdroiji. [4]

Prehled aplikace — moznosti zobrazeni projektu:
e ukoly
e Ganttuv diagram
e Sitovy graf
e Kalendar
e zdroje
e Seznam zdroju
e Diagram zdroju
e kombinace ukolu a zdroju
e Pouzivani ukoll

e Pouzivani zdroju



3. STRUCNE SEZNAMENIi S PROJEKTEM ESF007

Nazev: Informaéni a komunikacni technologie jako nastroj pro rozvoj
systému, struktury a kvality vzdélavani.

Zkraceny nazev: Necht’ studuje kdokoliv, kdekoliv a kdykoliv!

Struény obsah projektu (RNDr. Bauerova — Projekt RLZ)

e PokraCovani v projektu VIRTUNIV - zvySovani odbornosti vysokosSkolskych

pedagogu v oblasti vyuzivani ICT ve vzdélavani.

e Zapojené pracovisté VSB-TU Ostrava, SU v Opavé a OU v Ostravé — rozsifen

o spolupraci s dalSim partnerem — MUNI Brno.

e Pokragovani strukturalizace a systemizace zmé&n na Ekonomické fakulté VSB-
TUO potfebnych pro soustavnou implementaci novych metod aforem do

vzdélavani ve znalostni spoleCnosti.

e Aktualizace technologickych podminek pro zvySovani kvality vzdélavani, zejména

v oblasti mobilnich technologii.

e Doplnéni technického vybaveni s cilem zpfistupnéni studia specifické skuping,

a to studentlim se zrakovym postizenim na FeSitelskych pracovistich.

e Ovéfovani metodik inovovanych forem vzdélavani s vyuzitim ICT vhodnych

pro znalostni spole€nost.

e Zdokonalovani a ovéfovani metodiky zpfistuprfiovani vzdélavani specifické
skupiné zrakové postizenych, ato s vyuzitim zkuSenosti zejména MU v Brné

a Obdanského sdruzeni Kafira.

e Zapojeni jednotlivych €lend tymu Projektu do systému pro soustavné zvySovani
odbornosti pedagogu v oblasti vyuzivani ICT nutnych ke zlepSovani kvality
studijnich program po obsahové i formalni strance, véetné kvality tvorby

a realizace elLearningovych kurzu.

e Tvorba eLearningovych kurzt — pro vybrané pfedmeéty vSech studijnich programu

EKF VSB-TU - v8ech forem studia. — s prvky podporujicimi autentické aktivity



studujicich a nové formy a metody prace ve smyslu zasad konstruktivistického

vzdélavani ve znalostni spolecnosti.

Realizace eLearningovych kurzll ve vzdélavacim fidicim prostfedi Moodle, resp.
IS MU (na MU v Brné).

Testovani a vyhodnoceni efektll zafazeni novych metod a forem do vzdélavani.
Pilotni zavadéni a ovéfovani novych forem organizace vyuky.

Soustavné zapojeni zrakové postizenych studentl do praci na Projektu, s cilem
akceptovat jejich potfeby specifickych podminek studia co nejblize realité
(sdélovani svych pozadavku, pfipominkovani zvolené metodiky, vlastni
programatorské prace podporujici realizaci potfeb, validace pilotnich studijnich

materiald).

Propagace novych metod a forem vzdélavani a vysledkd projektu (v FeSitelskych
institucich i na vefejnosti). Seznameni vefejnosti s moznostmi studia zrakové

postizenych.

Vyhodnoceni procest uskuteénénych v ramci projektu a jejich vysledka.

4. VYUZITi MS PROJECT V RAMCI RiZENi PROJEKTU ESF007

Na zakladé toho, Ze ,projekt* ESF007 splnil vlastnosti a podminky projektu, rozhodlo se

vedeni vyuzit podporu MS Projectu pro fizeni daného projektu. Po bliz§im seznameni

s projektem ESFO007 doSlo ke zjisténim, ze dany projekt skyta velké mnozstvi odliSnosti

od ,standardnich projektu”, na zakladé kterych jsem musela zménit pFistup a bézné

vyuziti nastroju tohoto softwaru.

Cilem nasledujicich kapitol pfispévku je podélit se o zkuSenosti s vyuzitim projektového

Fizeni s pomoci MS Project u fizeni projektu ESF007 na VSB-TU Ostrava, Ekonomické

fakulté.



4.1 Multiprojektovani

Po prvnim seznameni aprvni verzi sestaveni naslednych cinnosti obsazenych
v projektu, jsem zjistila znacnou rozsahlost projektu. Ztohoto divodu pfistoupila
k principu multiprojektovani. Jednotlivé oblasti projektu jsem zavedla jako samostatné

jednotky (samostatné dilCi projekty), které nam nasledné na zakladé skladani vnofenych
projektl vytvofily celkovy projekt.
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Obrazek 3 — Multiprojektovani (elementarni ¢lenéni tymu do dil€ich projektd)

Clenové projektu se nemusi ,prokousavat‘ rozsahlym Ganttovym diagramem celého
projektu, ale staci provadét upravy €i zavadéni novych skute€nosti do dilich diagram

(projektd) a veSkeré zmény se automaticky provedou i v celkovém projektu.

Dil€i projekt 1

Celkovy projekt

Obrazek 4 — Propojenost jednotlivych dil€ich projektu



4.2 Aktualnost ukolu

Pro zobrazovani aktualnich Ukold vyuzivame zobrazeni ,Kalendar®, ktery nam zobrazuje
v daném meésici ukoly, které zacCinaji i probihaji. | zde pro pfehlednost vyuzivame
zobrazeni vramci dil€ich oblasti (tymu). Kazdy vedouci tymu si tak mize sledovat
pouze ukoly tykajici se jeho oblasti a management projektu ma moznost sledovat

harmonogram v ramci celého projektu.

“Sjetiny”

Obrazek 5 — Kalendar ukolt

4.3 Zdroje

Za zdroje |ze povazovat jak lidske, tak i materialni. V sou€asné dobé v tomto projektu
vyuzivame pouze evidenci lidskych zdroju pro prehled a zajiSténi odpovédnosti za
jednotlivé ukoly. Funguji tu vztahy M:N, nebo-li k jednomu ukolu lIze pfifadit nékolik
zdroju a naopak jeden zdroj Ize pfifadit k nékolika ukolim. Zdroje evidujeme v Seznamu
zdroju, kde mizeme vedle standardnich polozek nastavit i vlastni charakteristiky (napf.

vedeni tymu, zaméstnavatel, zafazeni v Fidicim vyboru — pozice atd.).
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Obrazek 6 — Seznam zdroju



Kombinaci zdroju a €innosti si Ize vyjadfit pomoci nasledujicich dvou typl zobrazeni:

1. Pouzivani ukoll — kde k jednotlivym ukolU jsou sepsany vSechny zdroje k nim
pfifazené.

2. Pouzivani zdroju — kde v opacném pohledu, k jednotlivym zdrojum jsou sepsany
vSechny Cinnosti, na kterych se Clovék ucastni.
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Obrazek 7 — Pouzivani ukolQ Obrazek 8 — Pouzivani zdroju

BohuZel se nam vSak stava, ze bez SirSiho uvazeni zapojime zdroje do vicero €innosti
soucCasné, nez je mozno zvladnout v ramci Casového kalendare. Nastane nam proto
tzv. ,pFetizeni“ zdroje. o pretizenosti se mizeme dozvédét nejen z pfedchozich tabulek,
ale také i z grafu jednotlivych zdroju. Pretizenost se vyjadfi Cervenou &asti grafu (viz.

obrazek).

Obrazek 9 — Graf zatizeni zdroja



5. ZAVER

Projektové fizeni i jeho podminky se liSi dle oboru, ve kterém je vyuzZivan. Taktéz jej
ovliviuji geografické oblasti a jejich zvyky. Presto muzeme s jistotou fici, ze pravé
narocné ukoly nam v dnesni dobé pomohou vyfesit principy projektového fizeni, jeho
metody a nastroje.

Pro zajisténi uspéchu projektu a celého projektového Fizeni, je tfeba dodrzet:
e princip podrobnosti;
e princip podklady;

e princip jednoduchosti.

Poté muze nasledovat Uspé&Sné ocekavani vysledku, nebo-li projekt bude dokoncéen
vCas, dodrzi se stanoveny rozpoCet a kvalita u Zadaného vysledku. Kromé téchto
hlavnich rysi Ize dale oCekavat i pfinosy, které projektové fizeni pfi dodrzovani vdech
pravidel a zasad nabizi. Jsou to napf.: snizeni ztratovych €asu, zkraceni doby trvani,
zpfesnéni navaznosti jednotlivych ¢innosti pomoci metody JIT (just in time),
rovnomérnéjsi vyuziti zdroja, snizeni skladovych zasob, zlepSeni pfehledu o skute¢ném
stavu €innosti, zvySeni produktivity vSech ¢lend tymu.

Ackoliv my jsme vramci projektu ESF007 teprve v pocateCni fazi, mdzu snad
konstatovat, Ze vyuZzivani projektového fizeni spolu s podporou softwarového nastroje
MS Project zacCina pfinaset prvni pozitiva ateprve hlavni vyhody jesté nabidne. Je
potfeba vzit v uvahu, ze Clenové projektu se s timto nastrojem musi naucit postupné

pracovat a vyuzivat vSech jeho pfednosti, které jim zjednodusSi a usnadni praci v tymu.
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